
 
 
 

 Генеральному директору ООО ПКФ «Эркор-Плюс» от 

ФИО ____________________________________________________________________ 

Паспорт (серия, номер) ____________________________________________________________________ 

Выдан (кем, когда) ____________________________________________________________________ 

Место жительства 
 

__________ _____________________ ___________________ __________ 
индекс город адрес дом 

Контактный телефон ____________________________________________________________________ 

 
ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА 

 
Мной, ________________________________________________________________________, _______________________ 
                                                                                                                ФИО                                                                                                   дата покупки 
была совершена покупка товара у ООО ПКФ «Эркор-Плюс» через сайт в сети Интернет (www.erkor.ru) в соответствии с  
 
заказом № _________________ стоимостью _________________________ рублей. 
 
 

№ Номер 
заказа Наименование (модель, марка) Артикул Хар-ка Кол-во, 

шт. Сумма, руб. 

1       
2       
3       
4       

Итого   
 
Прошу в соответствии со ст. 18 Закона РФ «О защите прав потребителей» требую (отметить галочкой): 
 

□ произвести замену на аналогичный товар этой же марки (модели, артикула) 

□ произвести возврат денежных средств  
 
Я проинформирован, что замена на аналогичный товар производится в течение 20 календарных дней, возврат 
денежных средств осуществляется в течение 10 календарных дней с момента предоставления товара 
продавцу. 
Прошу вернуть мне денежные средства за вышеуказанный товар следующим способом (отметить галочкой): 

□ на банковскую карту (необходимо приложить копию паспорта получателя) 

□ почтовый перевод через почту России 
 
Для возврата денежных средств на банковскую карту, укажите её реквизиты: 
Название банка  

Номер лицевого счёта получателя  

БИК Банка  

Номер банковской карты физического лица  

Получатель (ФИО)  

 
Для возврата денежных средств почтовым переводом через ФГУП Почта России, укажите следующие реквизиты: 
Почтовый индекс  

Регион  

Адрес  

Получатель (ФИО)  

 
 
 
 
__________________________ _____________________________ ____________________________________ 

дата заполнения подпись ФИО покупателя 
 

http://www.erkor.ru/

